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Vertrag Uber die Beschaffung von IT-Dienstleistungen

Zwischen Der Senator fir Inneres

und

Contrescarpe 22 - 24
28203 Bremen

— im Folgenden ,Auftraggeber* genannt —

Dataport
Anstalt des 6ffentlichen Rechts

Altenholzer Straf3e 10 - 14
24161 Altenholz

—im Folgenden ,Auftragnehmer” genannt —

wird folgender Vertrag geschlossen:

1

11

1.2

13

2.2

Vertragsgegenstand und Vergitung

Projekt-/Vertragsbezeichnung

Videokonferenzanlage FW HB

Fir alle in diesem Vertrag genannten Betrage gilt einheitlich der Euro als Wé&hrung.

Die Leistungen des Auftragnehmers werden

X nach Aufwand gemaR Nummer 5.1

XI zum Festpreis gemaR Nummer 5.2

zuzlglich Reise- und Nebenkosten — soweit in Nummer 5.3 vereinbart — vergutet.

Die zum Zeitpunkt der Leistungserbringung giiltige Umsatzsteuer wird gesondert vergiitet.

Vertragsbestandteile
Es gelten nacheinander als Vertragsbestandteile:

- dieses Vertragsformular (Seiten 1 bis 6)

- Allgemeine Vertragsbedingungen von Dataport (Dataport AVB) in der jeweils geltenden Fassung (s.
11.1)

- Vertragsanlage(n) Nr. 1, 2a, 2b, 3 und 4 (die Reihenfolge der Anlagen ergibt sich aus Nr. 3.2.1)

- Ergénzende Vertragsbedingungen fur die Erbringung von IT-Dienstleistungen (EVB-IT Dienstleistung,
Fassung vom 01. April 2002)

- Vergabe- und Vertragsordnung fur Leistungen — ausgenommen Bauleistungen — Teil B (VOL/B) in der
bei Vertragsschluss geltenden Fassung

Weitere Geschaftsbedingungen sind ausgeschlossen, soweit in diesem Vertrag nichts anderes vereinbart ist.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. .
Fassung vom 01. April 2002, gultig ab 01. Mai 2002 'I
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3 Art und Umfang der Dienstleistungen
3.1 Art der Dienstleistungen

Der Auftragnehmer erbringt fiir den Auftraggeber folgende Dienstleistungen:

3.1.1 [Beratung
3.1.2  [Projektleitungsunterstiitzung
3.1.3 [ Schulung
3.1.4 [ Einfilhrungsunterstiitzung
3.1.5 [ Betreiberleistungen
3.1.6 [ Benutzerunterstiitzungsleistungen
3.1.7 [ Providerleistungen ohne Inhaltsverantwortlichkeit
3.1.8 [X sonstige Dienstleistungen:

Gemal Anlage 4

3.2 Umfang der Dienstleistungen des Auftragnehmers

3.2.1  Der Umfang der vom Auftragnehmer zu erbringenden Dienstleistungen ergibt sich aus
[ folgenden Teilen des Angebotes des Auftragnehmers vom
Anlage(n) Nr.
X der Leistungsbeschreibung des Auftragnehmers

Bereitstellung und Anlage(n) Nr. 4
Betrieb der Videokonferenzanlage Feuerwehr HB

X folgenden weiteren Dokumenten:

Ansprechpartner Anlage(n) Nr. 1
Preisblatt Aufwénde Anlage(n) Nr. 2a
Preisblatt Festpreise Anlage(n) Nr. 2b
Selbstauskunft Auftraggeber Uber Auftragsverarbeitung Anlage(n) Nr. 3

Es gelten die Dokumente in
[0 obiger Reihenfolge
X folgender Reihenfolge: 1, 2a, 2b, 3, 4

3.22 [XI Der Auftragnehmer wird den Auftraggeber auf relevante Veranderungen des Standes der Technik hin-
weisen, wenn diese fur den Auftragnehmer erkennbar maf3geblichen Einfluss auf die Art der Erbringung
der vertraglichen Leistungen haben.

3213 Besondere Leistungsanforderungen (z. B. Service-Level-Agreements liber Reaktionszeiten):

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. .
Fassung vom 01. April 2002, gultig ab 01. Mai 2002 'I
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3.3 Vergitungsbestimmende Faktoren aus dem Bereich des Auftraggebers

Vergitungsbestimmende Faktoren aus dem Bereich des Auftraggebers sind
a) die Mitwirkungsleistungen des Auftraggebers gemal Nummer 8

b) folgende weitere Faktoren:

4 Ort der Dienstleistungen / Leistungszeitraum

4.1 Ort der Dienstleistungen i, gen Raumlichkeiten des Auftragnehmers und des Auftraggebers

4.2 Zeitraume der Dienstleistungen

 GemaR 3.1.8 : : £ 01.04.2020 ,

4.3 Zeiten der Dienstleistungen
Die Leistungen des Auftragnehmers werden erbracht Anlage 4, Punkt 2
4.3.1 wahrend der ublichen Geschaftszeiten des Auftragnehmers an Werktagen (aul3er an Samstagen und Feiertagen)

bis von bis Uhr
bis von bis Uhr
4.3.2 wahrend sonstiger Zeiten

bis von bis uhr
bis von bis Uhr
an Sonn- und Feiertagen am Sitz des Auftragnehmers von bis Uhr
5 Vergiitung gem. Preisblatt Anlage 2a und 2b

5.1 Xl Vergiitung nach Aufwand

mit einer Obergrenzenregelung geman Anlage 2a

Bezeichnung des Personals/der Leistung Preis innerhalb
(Leistungskategorie) : der Zeiten

geman Nr. 4.3.

PosSAPArukeIMengen .......................................... .
¢ Nr.o: Nr. Artikelbezeichnung/-code i Menge : einheit :  Einzelpreis

Die Artikel und Preise sind in der Anlage 2a enthalten.

Reisezeiten

XI Reisezeiten werden nicht gesondert vergiitet.

[] Reisezeiten werden vergiitet gemaR

Rechnungsstellung
Die Rechnungsstellung erfolgt gemafR Anlage 2a.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. .
Fassung vom 01. April 2002, gultig ab 01. Mai 2002 'I
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Vergitungsvorbehalt

Es wird ein Vergltungsvorbehalt vereinbart

[0 gemaR Ziffer 6.4 EVB-IT Dienstleistung

XI gemaR Ziffer 3.1 der Dataport AVB

[0 anderweitige Regelung geman

Xl Festpreis

Der einmalige und der monatliche Festpreis setzen sich gemaR Anlage 2b zusammen.

Die Rechnungsstellung des einmaligen und des monatlichen Festpreises erfolgt gemaR Anlage 2b.

Preisénderungen dieser Leistung behalt sich der Auftragnehmer gemanR Ziffer 3.1 der Dataport AVB vor.

[] Es werden folgende Abschlagszahlungen vereinbart: gemaR

Reisekosten und Nebenkosten

XI Reisekosten werden nicht gesondert vergiitet
[] Reisekosten werden vergiitet geman

XI Nebenkosten werden nicht gesondert vergiitet
L

Nebenkosten werden vergltet geman

Rechte an den verkdrperten Dienstleistungsergebnissen
(erganzend zu / abweichend von Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung)

] Erganzend zu Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung ist der Auftraggeber berechtigt, folgenden Dienststellen
und Einrichtungen, die seinem Bereich zuzuordnen sind, einfache, nicht Ubertragbare Nutzungsrechte*
an den Dienstleistungsergebnissen einzurdaumen:

O Erganzend zu Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung ist der Auftraggeber berechtigt, folgenden Dienststellen
und Einrichtungen auB3erhalb seines Bereiches einfache, nicht Ubertragbare Nutzungsrechte* an den
Dienstleistungsergebnissen einzurdumen:

] Abweichend von Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung rAumt der Auftragnehmer dem Auftraggeber das aus-
schlieBliche, dauerhafte, unbeschrankte, unwiderrufliche und Ubertragbare Nutzungsrecht an den
Dienstleistungsergebnissen, Zwischenergebnissen und vereinbarungsgemal bei der Vertragserfil-
lung erstellten Schulungsunterlagen ein. Dies gilt auch fiir die Hilfsmittel, die der Auftragnehmer bei
der Erbringung der Dienstleistung entwickelt hat. Der Auftragnehmer bleibt zur beliebigen Verwendung
der Hilfsmittel und Werkzeuge, die er bei der Erbringung der Dienstleistung verwendet hat, berechtigt.

] Sonstige Nutzungsrechtsvereinbarungen

Verantwortlicher Ansprechpartner siehe Anlage 1
des Auftraggebers:

des Auftragnehmers:

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. .
Fassung vom 01. April 2002, gultig ab 01. Mai 2002 'I
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8 Mitwirkungsleistungen des Auftraggebers
X Folgende Mitwirkungsleistungen (z. B. Infrastruktur, Organisation, Personal, Technik, Dokumente) wer-
den vereinbart:

8.1. Der Auftraggeber benennt gem. Anlage 1 Ansprechpartner mindestens zwei Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter,
die dem Auftragnehmer als Ansprechpartnerinnen/Ansprechpartner zur Verfiigung stehen.

8.2. Anderungen der Anlage 1 Ansprechpartner sind unverziiglich schriftlich mitzuteilen. Hierfur wird eine

neue Anlage 1 vom Auftraggeber ausgefullt. Die Anlage wird auf Anforderung durch den Kundenbetreuer
zur Verfugung gestellt. Die neue Anlage ist anh zu senden.

8.3. Gemal Anlage 4, Punkt 3.

9 Schlichtungsverfahren
] Die Anrufung folgender Schlichtungsstelle wird vereinbart:

10 Versicherung

O Der Auftragnehmer weist nach, dass die Haftungshéchstsummen geméaR Ziffer 9.2.1 EVB-IT Dienstleis-
tung durch eine Versicherung abgedeckt sind, die im Rahmen und Umfang einer marktiblichen deut-
schen Industriehaftpflichtversicherung oder vergleichbaren Versicherung aus einem Mitgliedsstaat der
EU entspricht.

11. Sonstige Vereinbarungen

11.1  Allgemeines

Die Dataport AVB stehen unter www.dataport.de, die EVB-IT Dienstleistungs-AGB unter www.cio.bund.de und
die VOL/B unter www.bmwi.de zur Einsichtnahme bereit.

11.2 Umsatzsteuer

Die aus diesem Vertrag seitens des Auftragnehmers zu erbringenden Leistungen unterliegen in Ansehung
ihrer Art, des Zwecks und der Person des Auftraggebers zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses nicht der Um-
satzsteuer. Sollte sich durch Anderungen tatséchlicher oder rechtlicher Art oder durch Festsetzung durch
eine Steuerbehodrde eine Umsatzsteuerpflicht ergeben und der Auftragnehmer insoweit durch eine Steuerbe-
hdrde in Anspruch genommen werden, hat der Auftraggeber dem Auftragnehmer die gezahlte Umsatzsteuer
in voller Héhe zu erstatten, ggf. auch riickwirkend.

11.3 Bremer Informationsfreiheitsgesetz

11.3.1Dieser Vertrag unterliegt dem Bremischen Informationsfreiheitsgesetz (BremIFG). Er wird geman § 11
im zentralen elektronischen Informationsregister der Freien Hansestadt Bremen veroffentlicht. Unabhan-
gig von einer Veroffentlichung kann er Gegenstand von Auskunftsantrdgen nach dem BremIFG sein.

11.3.2[] Optionale Erklarung der Nichtveréffentlichung
Der Auftraggeber erklart mit Auswahl dieser Option, dass der Auftraggeber diesen Vertrag nicht im Infor-

mationsregister veroffentlichen wird. Sollte wahrend der Vertragslaufzeit eine Absicht zur Verdéffentli-
chung entstehen, wird der Auftraggeber den Auftragnehmer unverziiglich informieren.

11.4 Ablésung von Vereinbarungen/ Vorvereinbarungen

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. .
Fassung vom 01. April 2002, gultig ab 01. Mai 2002 'I
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Mit diesem Vertrag wird eine etwaige Vorvereinbarung und die Vorvereinbarung 4901832 abgelést. Rechte
und Pflichten der Vertragsparteien bestimmen sich ab dem Zeitpunkt seines Wirksamwerdens ausschlieftlich
nach diesem Vertrag. i

~11.6  Laufzeit und Kiindigung

Dieser Vertrag beginnt am 01.04.2020 und gilt fir unbestimmte Zeit. Er kann erstmals unter Wahrung einer
Frist von 6 Monaten zum 31.12.2021 gektindigt werden. Danach kann er zum Ende eines Kalenderjahres unter
Wahrung einer Frist von 6 Monaten gektndigt werden. Die Kiindigung bedarf der Textform.

Die mit * gekennzeichnelen Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. ; [
Fassung vom 01. April 2002, gliltig ab 01. Mai 2002 IIlI




Anlage 1 zum V15256/3011010 d a t a p r t

O

Ansprechpartner
zum Vertrag uber die Beschaffung von IT-Dienstleistungen
Videokonferenzanlage FW HB

Vertragsnummer/Kennung Auftraggeber:

Auftraggeber: Der Senator fiir Inneres
Contrescarpe 22 - 24
28203 Bremen

Rechnungsempfanger: Freie Hansestadt Bremen
- Rechnungseingang FHB -
Senator flr Inneres
28026 Bremen

Leitweg-ID:

Der Rechnungsempfénger ist immer auch d

Zentraler Ansprechpartner des
Auftragnehmers:

Vertraglicher Ansprechpartner des
Auftraggebers:

Fachliche Ansprechpartner des
Auftraggebers:

Herr/Frau
Tel.:
Email:

Technische Ansprechpartner des Herr/Frau
Auftraggebers: Tel.:
Email:

Herr/Frau
Tel.:
Email:

Andern sich die Ansprechpartner in dieser Anlage, wird die Anlage gem. EVB-IT Vertrag ohne die Einleitung
eines Anderungsvertrages ausgetauscht.

Ort , Datum

Seite 1von 1



Anlage 2a zum V15121/2110000 gultig ab 01.04.2020

datap

Preisblatt (fur Aufwande)

Fur die vom Auftragnehmer zu erbringenden Dienstleistungen
zahlt der Auftraggeber folgende Aufwénde:

mit einer jahrlichen Obergrenze von:

Preisblatt erstellt am 16.06.2020
Gemal Dataport-Servicekatalog - Artikelliste Version 3.0.6




Anlage 2b zum V15121/2110000 gultig ab 01.04.2020

Ol

dataport

Preisblatt

Fur die vom Auftragnehmer zu erbringenden Dienstleistungen
zahlt der Auftraggeber einen einmaligen Festpreis (nachrichtlich) bestehend aus

Preise ohne Personalkostenzuschlag: 155,40 €
Personalkostenzuschlag gesamt: 0,00 €
Gesamtpreis: 155,40 €

Der verbindliche Preis setzt sich wie folgt zusammen:

Preisblatt erstellt am 16.06.2020
Gemal Dataport-Servicekatalog - Artikelliste Version 3.0.6 1von 2



Anlage 2b zum V15121/2110000 gultig ab 01.04.2020

dataport

O

Preisblatt

Fur die vom Auftragnehmer zu erbringenden Dienstleistungen
zahlt der Auftraggeber einen monatlichen Festpreis (nachrichtlich) bestehend aus

Preise ohne Personalkostenzuschlag: 108,78 €
Personalkostenzuschlag gesamt: 0,00 €
Gesamtpreis: 108,78 €

Der verbindliche Preis setzt sich wie folgt zusammen:

verbindliche Leistungen gemal3 Dataport-Servicekatalog

Die Rechnungsstellung des Festpreises erfolgt jahrlich zum 15.06. eines Kalenderjahres.

Preisblatt erstellt am 16.06.2020
GemaR Dataport-Servicekatalog - Artikelliste Version 3.0.6 2von 2



Anlage 3 zum V15256/3011010
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Anlage 4 zum V15256/3011010 =

dataport

Seite 1 von 3

Leistungsbeschreibung

1. Bereitstellung von Hardware und Infrastruktur fir Videokommunikation

a. Hardware

Der Auftragnehmer beschafft ein (1) Videokommunikationssystem ,Video-
Endpunkt Individuell* auf Kosten des Auftraggebers und stellt es dem Auf-
traggeber an der von diesem angegebenen Adresse bereit.

Der Auftragnehmer tbernimmt die Abwicklung von Gewahrleistungsanspri-
chen im Rahmen des ,Service HW Support”. Dieser ist Bestandteil des Lie-
ferumfangs der--Hardware und umfasst die ersten 3 Jahre nach Liefe-
rung.

Der Auftragnehmer tbernimmt die Inbetriebnahme und erste Funktionstber-
prufung der Hardware. Dies geschieht unter der Voraussetzung, dass die
unten genannten Beistell- und Mitwirkungsleistungen des Auftraggebers er-
bracht sind.

b. Nutzung der Infrastruktur zur Videokommunikation bei Dataport:

Registrierung der Endpunkte an der Infrastruktur zur Videokommunikation
und Zuweisung einer H.323 / SIP — Rufnummer/Adresse
Videokommunikation/-konferenzen mit Video-Endpunkten bei Dataport und
in den Tragerlandern von Dataport, sofern diese auf der Infrastruktur zur Vi-
deokommunikation bei Dataport registriert sind.

o Aktuell sind hier Video-Endpunkte aus Schleswig-Holstein, Hamburg

und Bremen und Sachsen-Anhalt registriert.

Videokommunikation mit Dritten unter Nutzung des Internet-Gateways.

Videokommunikation mit Dritten unter Nutzung des NdB Gateways zur Ein-
wabhl in einen virtuellen Konferenzraum auf der Dataport Videoinfrastruktur
Uber das NdB Netz. Die Nutzung der NdB-eigenen Videoplattform ist geson-
dert zu beauftragen; hierbei entstehen weiteren Kosten.



Anlage 4 zum V15256/3011010 =
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2. Servicelevel
a. Service- und Betriebszeiten

Es gelten die folgenden Service- und Betriebszeiten:

Servicezeiten Montag bis Freitag* Samstag/
Donnerstag* Sonntag
Storungen
Stérungsannahme im 06:30 — 18:00 Uhr 06:30 — 17:00 Uhr --
Call-Center
Stérungsbehebung 08:00 — 17:00 Uhr 08:00 — 15:00 Uhr --
Betriebszeiten Montag bis Don- Freitag* Samstag/Sonntag
nerstag*
Betriebszeit ** 00:00 — 24:00 Uhr 00:00 — 24:00 Uhr 00:00 — 24:00 Uhr
* ausgenommen sind bundeseinheitliche Feiertage, der Reformationstag sowie der 24. und 31.
Dezember.

** Die Betriebszeit wird durch die definierten Wartungsfenster am Dienstag von 19:00 bis
24:00 Uhr eingeschrankt; aul3erhalb der Servicezeiten findet keine Behebung von Stérungen
statt.

b. Verfugbarkeit

Die Verfugbarkeit bezogen auf den einzelnen Anschluss fir einen Video-Endpunkt
der vom Auftragnehmer betriebenen Infrastruktur fir die Videokommunikation be-
tragt mindestens [ bezogen auf die Betriebszeit tiber den Zeitraum von 3 Mo-
naten.

Eine Reservierung von Videokonferenzressourcen zu einem definierten Zeitpunkt
ist aktuell nicht verfiigbar.

c. Erreichbarkeitswahrscheinlichkeit

Verbindungen zur Videokommunikation werden zu mindestens- erfolgreich auf-
gebaut, bezogen auf die Betriebszeit Uber den Zeitraum von 3 Monaten.

Durch die Begrenzung der maximal zeitgleich méglichen Videoverbindungen (in der
Videoinfrastruktur) kann es zu Fallen kommen, in denen Verbindungsversuche ab-
gewiesen werden (wie ,besetzt* beim Telefon).

3. Beistellleistungen und Mitwirkungsleistung des Auftraggebers
a. Die Registrierung und der Zugang zur Videokonferenzinfrastruktur von Dataport er-
folgt Giber das BVN.

c. Der Auftraggeber benennt fiir die Installation den Ort und die Anschlussdose (Be-

zeichnung zur ldentifikation der Dosen).
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ii.  Fur diese Prufung und ggf. Anpassungen kénnen Kosten im Rahmen der
Netzdienstleistungen entstehen. Der Auftraggeber erklart sich zur Uber-
nahme dieser Kosten bereit. Die Rechnungsstellung ggf. anfallender Kosten
wird im Rahmen des Generalunternehmervertrags an die Senatorin fur Jus-
tiz und Verfassung gestellt.

e. Die Bereitstellung der notwendigen 230V-Stromversorgung der Endgerate zur Vide-
okommunikation erfolgt entgeltfrei durch den Auftraggeber.

f. Der Auftraggeber verpflichtet sich, die fiir die Supportprozesse notwendigen Daten
aktuell zu halten.

4. Ausschliisse

b. Dataport kann bel Videokonferenzen mit Gegenstellen im Internet keine definierte
Ubertragungsbandbreite oder- Qualitat gewahrleisten.

5. Optionale Leistungen
a. Soll die PIN eines Konferenzraums gedndert werden, so kann der Auftraggeber

dies kostenpflichtig beim Auftragnehmer beauftragen.

b. Alternativ kann gegen eine monatliche Gebihr ein PIN-Verwalter auf Seiten des
Auftraggebers eingerichtet werden, der dann ohne weitere Kosten beliebig oft die
PIN eines oder mehrerer Konferenzraume éndern kann.
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