EVB-IT Dienstvertrag (Kurzfassung)

VertragsnummerlKeJmun g Auftraggeber

Vertragsnummer/Kennung Auftragnehmer V1 84?7]301‘6010

zwischen

und

1.

Vertrag liber IT-Dienstleistungen

datap

Unterstiitzungsleistungen Rollout EC-Cash-Geréitetausch

- Stadtgemeinde Bremen - Der Senator fiir Inneres, Abschnitt 101, Ref. 10, Organisation,

- IT, eGovernment, Verwaltungsmodernisierung, Contrescarpe 22/24, 28203 Bremen

Dataport, Anstalt 6ffentlichen Rechts, Altenholzer StraRe 10-14, 24161 Altenholz

Leistungsumfang

Der Leistungsumfang ergibt sich aus dem Preisblatt Anlage(n) 2

rt

1O
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,Auftraggeber" (AG)

JAuftragnehmer” {(AN)

Es gelten nacheinander als Vertragshestandteile:

dieses Vertragsformular (Seiten 1 bis 3)

Vertragsanlage'(n) in folgender hierarchischer Reihenfolge: Nr. 1, 2, 3, 4, 5

Lfd, | Leistung Ort der Leistung Leistungszeitraum Vergltung pro Vergltungsart:
Nr. {gof. auch Kategorie, Berater) : Elnheit Aufwand ggf. inkl.
; . {Personentag, Obergrenze (OG)
Beginn Ende/Termin Stunden, Sttick etc.) hzw.
; Pauschalfestpreis
1 4 2 3 4 5 6 7
1 Unterstlitzungsleistungen Beim AG und AN 04.04.2022 voraussichtiich gemdR Preisblatt geméan Preisblatt
geméal Anlage 4 30.08.2022 Antage(n) 2 _ Anlage(n) 2
X Reisekosten werden nicht gesondert vergltet.
0 Reisekosten werden wie foigt vergitet
X Retsezelten werden nicht gesondert verglitet.
] Reisezeiten werden wie folgt vergltet
Lt Vertragsbestandteile

-. Allgemeine Vertragsbedingungen von Dataport ‘(Datapo‘rt AVB) in der jeweils geltenden Fassung (s. Nr. 3.1)

Ergénzende Vertragsbedingungen fUr die Erbringung von IT-Dienstleistungen {(EVB-IT Dienstleistung, Fassung vom 01.

April 2002)

Vergabe- und Vertragsordnung fir Leistungen — ausgenommen Bauleistungen — Teil B (VOL/B) in der be| Vertragsschluss

geltenden Fassung -

Die EVB-IT Dienstleistungs-AGB stehen unter www.cio.bund.de und die VOL/B unter www.bmwi.de zur Einsichtnahme bereit.

Fur alle in diesem Vertrag genannten Betréage gilt einheitlich der Euro als Wahrung.

Die vereinbarten Vergiitungen verstehen sich zuziglich der gesetzlichen Umsatzsteuer, soweit Umsatzsteuerpflicht besteht.

3.
3.1

3.2

Sonstige Vereinbarungen

- Allgemeines

Die Dataport AVB sind im Internet unter www.dataport.de vertffentlicht.

Umsatzsteuer

Die aus diesem Vertrag seitens des Auftragnehmers zu erbringenden Leistungen unterliegen in Ansehung ihrer Art, des
Zwecks und der Person des Auftraggebers zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses nicht der Umsatzsteuer. Sollte sich durch
Anderungen tats#chlicher oder rechtlicher Art oder durch Festsetzung durch eine Steuerbehérde eine Umsatzsteuerpflicht
ergeben und der Auflragnehmer insoweit durch eine Steuerbehérde in Anspruch genommen werden, hat der Auftraggeber
dem Auftragnehmer die gezahite Umsatzsteuer in voller Héhe zu erstatten, ggf. auch riickwirkend.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstieistungs-AGB definiert.
Version 2.1 vom 01.04.2018
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Verschwiegenheitspflicht

Die Vertragspariner verainbaren Uber die Veriragsinhalte Verschwiegenheit, sowelt gesetzliche Bestimmungen dem nicht
entgegenstehen.

Bremer Informationsfrelhaiisgesetz

Dieser Vertrag unieriiegtdem Bremischen Informationsfreiheitsgesetz (BremIFG).

Er wird geman § 11 im zentralen elekfronischen Informationsregister der Freien Hansestadt Bremen vertffentlicht.
Unabh&ngig von einer Verdffentlichung kann er Gegenstand von Auskunftsantragen nach dem BremIFG sein,

[C] Optionale Erkian.ng der Nichiverdifentlichung
Der Auftraggsber erklart mit Auswahl dieser Option, dass der Auftraggeber diesen Vertrag nicht im Informationsregister

verdifentlichen wird. Sollle wahrend der Verlragslaufzeit eine Absicht zur Veroﬁentllchung entstehen, wird der

Auftraggeber den Aufiragnehmer unverziglich informieren.

Mitwirkungs- und Beislelleistungen des Auflraggebers
Folgende Mitwirkungsleistungen (z. B. lnfrastruktur, Organisation, Personal, Technik, Dokumente) werden vereinbart:
Aniage 1 Ansprechpariner '

Der Auﬁraggeber benennt gem. Anlage 1 mindestens zwei Miiarbeﬂennnem‘Milarbelter die dem Auftragnehmer als
Ansprechparntnerinnen/Ansprecnpartner zur Verfligung stehen.

Anderungen der Anlage 1 Ansprechpartner sind unverziglich schrifilich mitzuteilen. Hierfiir wird eine neue Anlage 1 vom
Aufiraggeber ausgeflllt. Die Anlage wird auf Anforderung durch den Kundenbetreuer zur Verfugung gestellt. Die neue
Anlage ist an [ NG - senden.

Folgende weitere Beistellleistungen werden vereinbart

| Softwarelizenzen  geman

] Hardware gemaf

O Dokumente - geman )
sonstiges gemah Anfage 4 Pkt 2

Ablésungen von Vereinbarungen/ Vorvereinbarungen

Mit diesem Vertrag wird eine etwaige Vorvereinbarung abgetdst. Rechte und Pflichten der Veﬂragspartelen bestimmen sich’
ab dem Zeitpunkl seines Wirksamwerdens ausschlieflich nach diesem Verlrag,

Weisungen

Die Disposition und das alleinige arbeitsrechiliche Weisungsrecht gegentiber dem vom Auftragnehmer zur
Dienstleistungserbringung eingeselzten Personals bzgl. Art, Orl, Zeit sowie Ablauf und Einteilung der Arbeiten obliegt dem
Auftragnehmer. Das Personal des Auftragnehmers wird nicht in die Betriebsorganisation des Auftraggebers eingegliedert.
Die im Rahmen der Verlragsdurchfithrung anfallenden Arbeiten werden vom Aufiragnehmer eigenverantwortlich erbracht.

Laufzeit und Kindigung
Dieser Vertrag beginnt am 04.04,2022 und endet voraussichtlich am 30.08.2022.

Dle mit * gekennzeichnelen Bagriffe sind am Ende der EVB-IT Dienslleistungs-AGB deflnler, I
Version 2.1 vom 01.04.2018 EVEli
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3.8 Auftragsverarbeitung

Die im Mamen des Aufiraggebers gegenliber dem Auftragnehmer zur Erteilung von Aufirdgen bzw. ergdnzenden
Weisungen zu technischen und organisatorischen Mafinahmen im Rahmen der Auflragsverarbeitung berechtigten
Personen (Auflragsherechtigle), sind vom Auftraggeber mit Abschluss des Vertrages in Textform zu benennen und
Ancferur:gﬁn wihrend der Vertragslaufzeit unverziglich in Texiform mitzuteilen,

Bremen ' T 16.05.2022 Bremen . OR06.2¢

Oit Datum Ort . Datum

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind arn Ende der EVB-IT Dlensilelsiungs-AGB definier]. all |
Version 2.1 vam 01.04.2018 EVB" |



Anlage 1 zum V18477/3016010 |
- datap

IIE]III

Anspréchpartner
zum Vertrag Uber die Beschaffung von IT-Dienstleistungen

Vertragsn ummer/Kennun g Auftraggeber:

Auftraggeber: - Stadtgemeinde Bremen ~
Der Senator flir Inneres
Abschnitt 101
Ref, 10, Grganisation, iT, eGovernment,
Verwaltungsmodernisierung
Contrescarpe 22/24
28203 Bremen

Rechnungsempfanger: Stadtgemeinde Bremen
- Rechnungseingang Stadt Bremen -
Senator f. Inneres - Referat f. Orga.,IT
Pigitalisierung, Yerwaltungsmodern.
28026 Bremen

Der Rechnungsempfanger ist immer auch der Mahnung sem pféngjer.

Zentraler Ansprechpartner des
Auftragnehmers:

Vertraglicher Ansprechpartner des
Auftraggehers

Fachliche Ansprechpartner des
Auftraggebers:

Name:
Tel.:
E-Mail:

Technische Ansprechpartner des Name:
Auftraggebers: g Tel.:
E-Mail:

Name;
Tel.:
E-Mail:

Andern sich die Ansprechpartner in dieser Anlage, wird die Anlage gem. EVB-IT Vertrag ohne die Einleitung
eines Anderungsvertrages ausgetauscht.

H Ort , Datum

Selte 1 von 1
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Preisblatt
Aufwéande
Giiltig ab dem 04.04.2022

Fir die vom Auftragnehmer zu erbringenden Dienstleistungen
zahlt der Auftraggeber folgende Entgelte:

mit einer einmaligen Obergrenze von 25.000,00 €.

Die Abrechnung erfolgt nach Aufwand.
Die Rechnungsstellung erfolgt kalendermonatlich nachtraglich gem. Leistungsnachweis,

Der Leistungsnachweis fUr Personalleistungen wird kalendermonatlich nachtraglich erstellt und zugesandt.
Er gilt fir Jeden Monat als genehmigt, wenn und soweit der Auftraggeber nicht innerhalb von 14 Kalendertagen
nach Erhalt Einwdnde geltend macht. ' ;

Sachleistungen (Pos. 30—40);
Die Rechnungsslellung erfaigt hach erbrachier Leistung.

Preisblatt erstellt am 07.04.2022
Gemdll Dataport-Servicekatalog - Artikelliste Version 4.3 1von1




Anlage 3zum\M8477/3016010 ¥

Selbstauskunft Auftraggebar liber Auftragsverarbeitung

ﬂ_nqaben zum Vertrag (ibe [éuﬂrggwera[beltgng

Flir dle Verarheltung derln Rads stehendsn personenbezogenen Datan Zubreffendes
gelten folgende Datenschutzregelungen: ankrelzen

. [ Verordnung (EU) 2016/678 (DSGVO) und gfls. ergénzends landesrachiliche Regelungen ' |

Natlonale Regelungen (L.andesdatenschutzgeselz hzw. Bundeadatenschutzgesstz) zur

Umsetzung der RiLl (EU) 2016/680 7]

{Verarbeltung personenbezogener Daten durch dle zustéindlgen Behdrden zum Zwecke der Verhlilung, Emiltliung,
Aufdeckung ader Verfolgung von Straftaten eder der Sirafvollstreckinig, elnschllefflich das Schutzes vor und der
Abwahr von Gelahren {0r dis 8ifeniliche Slchethelt)

Es findet kelne Vérarbeilung péronenbezogener Daten staft ' i |

Andaben zum Gedenstand der Auftragsverarbelitung t

Einé Erlduterung zu den nachfolgend zu machenden Angaben findet sich z, B, hier:
hitps:/www. kia. bayern.de/media/dsk hinweise vov.pdf

1.

Art und Zweck der \lararbeltung
{slehe z. B. Art, 268 Abs. 3 5. 1 DSGVO)

Zahlvorgénge elnschlieflich EC-Kartenzahlung

4 ’

Beschrelbung der Kategorien voh personenhezapenen Daten
{sleha z, B. Att. 28 Abs, 3 8. 1 DSGVO bzw. Art. 30 Abs. 1 S, 21lL. o)

Idenlnummar {zugeordnele Nummer f0r eina behBrdiiche Identname (Beechrelbung der Dlenallalslung bzw, Gebihr); Belrag; Von -
{maglicher, elnzugebenerMindeatbetrag) | Bls (moglicher, elnzugebenar Hochslbatrag) ; Anzehl {Wle viele Lelslungen elner Ar) ; Summle
(Zahlbelrag) ; identlext (wellere Beschrelbung zu dor Geblhy) ; Kassenkertennummer ; Datum und Uhizell ; Name und Vorname ;
Zusalzinformatlonan {aptional In Form von fachbezoganen Hinwelaen); EG-Karlandaten ;

darunter Kategorlen besonderer personenhezogener Daten

{slshse z, B, Art. 9 Abs.1 DSGVO}
Kelne '

Beschralbuﬁg der Kategorien betroffener Personen’
{slahe z. B, Arl. 28 Abs. 3 8. 1 DSGVO)

Es werden dle personsnbezogenen Dalen

‘| der Belroffenen verarbeltet, die gebbhrenpflichlige Dienstlelstungen .

in Anspruch nehmen.

gaf. Obermittiungen von paraonenbaz::genen Daten an eln Drl!tland oder an elne Inter-

natlonale Organisation
(sleha z, B, Art. 30 Abs, 1 8, 2 [Il. 8 DSGVO)

Neln

! Es handelt slch hlerbel um geselzliche Muas-}\ni;aban sowoh! bel Auliragsverarbeltung, dle der Verordnung (EU) 2018/670
DSAVO) untarliegt wis auch bal Aufiragsvararballung, welche den bundag- oder landssrechilichen Vorschriften zur Umealzung dar
lohtifnle {EU) 2016/880 unterllegt, Dlase Angaben sind In glelcher Form geselziicher Muss-Bestandlell dee vom Verentworllichen

zu erstellenten Varzelchnizsas aller Verameilungsldtigkelten {vgl. Art. 30 Abs,1 DSGVQ hzw die Inhalllich entspnchenden
Bastimmungen (n den LDSG'en zur Umsstzung der Richtlinle (EU) 2016/680



https:/ANww.lda.ba,,ern.de/media/dsk

Anhang zu Anlage 3 zum V18477/3016010
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Liste der weiteren Auftragsverarbeiter
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Anlage 4 zum V18477/3016010

Leistungsbeschreibung

Unterstiitzungsleistungen Rollout EC-Cash-Geritetausch

1 Leistungsumfang

Die Rolloutunterstltzungsleistungen des Auftragnehmers umfassen:

* Erstellung RollouthsteiUbersrcht fiir die Inbetriebnahme und Anpassungr’ContmIImg der Um-
setzungsplanung

» Beauftragung und Steuerung
Die FlrmaF ist der Support flr die Installation des ComPorts, des USB Treibers und
der Verkabelung an den Rechnern sowie beim Starten und Beenden des HESS MFT Dlens—
tes mit erhéhten Rechten.

| “s Ansprechpartner bei Fragen bzgl. der Koordination der MaRnahme (jedoch keine fachitche.

Unterstiitzung oder Fehlerkldrung, keine ,stille” Uberfilhrung der Gerite in BASIS durch An-

! passungen von Prozessen oder Mithahme der Fachbereiche) -

| » Anschluss des Geréts an den BASIS-Client

‘ »  Zuordnung des COM-Ports

o Ggf. --sofern durch vorher bereits gestellten Auftra mchtgeschehen Frelschaltung MAC-
Adresse telefonisch [

* Ogf. - sofern fir kurzfristige Entstorung, um keinen l&ngeren Verzug zu haben, erforderiich -
tbernimmt Firma [Jij die Kommunikation mit dem Provider*

12 Beistellungsleistungen des Aufiraggebers und Leistungsabgrénzung des Auftrag-
i nehmers

: Die Be.reifsteilung der Geréte :obliegt dem Auftraggeber. Der Auftragnehmer beschafft weder die
t EC-Cash-Geréte noch eventuell erforderliche USB-Hubs. Der Auftraggeber wurde dariiber infor- .
miert und gebeten eventuell benotigte Beistellungen bereit zu stellen

Die Gerate wurden vom Kunden selbst getestet. Eine Prifung durch das Hardwaremanagement
des Auftragnehmers war nicht gewlinscht und kann mangels FVM auch nicht auf Funktion ge-
pruft werden. Der Auftragnehmer leistet hier also auch keinen Support.

Die qlisl federfiihrend bei dem Rollout. Die Techniker der || ] I haben jeweils
einen eigenen Windows Account und kénnen somit tiber Citrix die notwendige APP flr die Ver-
kntipfung der Rechner mit dem jeweiligen Terminal starten.

Ein Techniker der begleitet den Rollout und ist fur den Support zustandig, sofern
etwas nicht funktioniert. Der Auftragnehmer Ubernimmt hier keine Kommunikation in Richtung

I




Anlage 5 zum V18477/3016010

EVB-T Dienstvertrag V18477/3016010

Leistungsnachweis Dienstleistung (Seite 1 von 2)

Auftraggeber:
Dataport Auftragsnummer;

Leistungsnachweis

datapo

Il DIII

zum Vertrag liber die Beschaffung von Dienstleistungen

Vorhabennummer des Kunden:
Abrechnungszeitraum:
Produktverantwortung Dataport:
Nachweis erstellt am /um:
Gesamtzahl geleistete Stunden:

Uber die Auflistung hinaus kénnen sich noch Stunden in Kidrung beflnden Digse werden mit
dem nachstmoglichen Leistungsnachweis ausgewiesen.

Positicn

Materialtext
g i Aufwand in = = Name der/ des
AT Stunden fulsatar Leistenden

Gesamizahl geleistete Stunden fir Position

| Fassung vem 04, August 2018, gultig ab 15. August 2018




Anlage 5 zum V18477/3016010

EVB-IT Dienstvertrag V18477/3016010

Leistungsnachweis Dienstleistung (Seite 2 von 2)

dataport

nam

Positionslibersicht

Paosition

Pasitionshezelchnung

Stunden gesamt

Gesamt

Der Leistungsnachweis ist maschinell arstellt und ohne Unterschrift glti
Weiterleitungs-E-Mail an die oder den zustandigen Produktverantwortlic

ﬁ. Einwénde richten Sie bitte per
e{n) bei Dataport.

Der Leistungsnachweis gilt auch als genehmigt, wenn und soweit der Auftraggeber nicht innerhalb von 14

Kalendertagen nach Erhalt Einwénde geltend macht.

Diese Dalen sind nur zum Zweck der Rechnungskontrolle zu verwenden.
Bitte beachten: in Blau dargestellte Zeilen enthalten Umbuchungen.

Fassung vomn 04. August 2016, gliitig ab 15, August 2016

A






